
Promoció de la donació al Banc de Sang i Teixits



PROMOCIÓ

DONACIÓ

PROCESSAMENT

VALIDACIÓ

ADMINISTRACIÓ

Model vena a vena



Equip de 37 professionals



• Realitzar les accions de promoció, dinamització i gestió necessàries per 
aconseguir les donacions de sang, plasma, llet, medul·la òssia , teixits i òrgans 
d’acord amb els objectius establerts per garantir el subministrament de 
components sanguinis a Catalunya.

Conscienciar a la població de la importància i la necessitat        
de la donació.

Fidelitzar els donants.

Missió



Promoció interna



16 promotores a tot el territori

360 campanyes mensuals

EM Girona  

EM Lleida 

EM Tarragona 

EM Barcelona

Promoció externa



Convocatòries

Promoció /Call Center Plasma

Gestió/producció de campanyes

Administració, gestió permisos i documentació

Equips de Suport



Objectius de donació del BST

• 260.000 donacions de sang
• 31.900 donacions de plasma
• 7.300 donacions de medul·la òssia 

Organització



La Promoció externa: planificació de 
campanyes
• 60 % donacions de tot el BST
• Entre 12 i 14 campanyes diàries
• Recursos logístics: furgonetes i autobusos
• Planificació a 5 setmanes

Gestió campanyes i responsabilitat/tasques promoció:

 Examinar els requisits de la sala (espai, il·luminació, corrent elèctrica, 
climatització, connexió, aparcament, accés)

 Gestionar permisos de reserva sala i estacionament (busos i furgonetes)

 Programació (planificació) i previsió donants

 Difusió del material de promoció/comunicació



 Població /municipi (obertes)

 Empreses /institucions (tancades)

 APS i Centres educatius

 Campus universitaris i facultats

 Maratons

 Campanyes especials amb col·laboradors 

Tipus de campanyes



El planning!!





Moltes gràcies!
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