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FEDERACIO CATALANA DE DONANTS DE SANG

PROTOCOL DE PREVENCIO EN CAS
D’ASSETJAMENT MORAL | SEXUAL

La salvaguarda de la dignitat, el dret a la integritat moral i a la no discriminacio
estan garantits en la Constitucié Espanyola, en la normativa de la Unié Europea
i en I'Estatut dels treballadors.

La dignitat, la integritat moral i la no discriminacio6 sén valors inherents a la missio
de la Federacié Catalana de Donants de Sang i de totes les associacions
federades.

DECLARACIO DE PRINCIPIS

La Federaci6 Catalana de Donants de Sang vol garantir que totes les persones
que participen de I'entitat se sentin respectades, segures i valorades en tots els
ambits d’actuacio i, per tant, no tolerara, sota cap circumstancia, actituds i
comportaments contraris a la dignitat dels homes i les dones que estan en
I'organitzacio.

La finalitat d’aquest protocol és mantenir, en tots els serveis, un ambient de
respecte a la persona.

Per aconseguir aquest principi, la Federacié Catalana de Donants de Sang es
compromet a establir els mitjans necessaris per garantir els respecte a la dignitat
de les persones, mitjangant campanyes de prevencié i difusio i posant a I'abast
de les persones victimes d’algun tipus de lesio a la seva dignitat, sempre que
aquesta hagi tingut lloc dins de I'organitzacid, mecanismes per a canalitzar la
seva denuncia i restituir la seva dignitat.

D’acord amb aquest principi, la Federacié Catalana de Donants de Sang declara
que I'assetjament moral i sexual no seran ni permesos ni tolerats en cap cas (ni
per cap membre de cap Junta directiva —de la Federacié o d’una associacio-, ni
per cap membre de cap associacio).

Pag.1de?7



OBJECTIUS DEL PROTOCOL DE PREVENCIO EN CAS
D’ASSETJAMENT MORAL | SEXUAL

1. Establir mecanismes de prevencié de les conductes d’assetjament moral i
sexual i aconseguir un entorn segur i respectués amb totes les persones.

2. Establir un procediment agil i eficient amb garanties d’imparcialitat,
confidencialitat i transparéncia que permeti canalitzar les queixes i facilitar la
resolucié dins de la mateixa entitat.

CONCEPTES | DEFINICIONS

Concepte d’assetjament moral

L’assetjament moral es defineix com la situacié en la qual una persona o grup de
persones exerceixen una violéncia psicoldgica extrema, abusiva i injusta de
forma sistematica i reiterativa sobre altres persones, produint-los una degradacio
progressiva i continuada de la seva dignitat.

Conductes d’assetjament moral
A titol d’exemple, es consideren comportaments tipificats d’assetjament moral:

* Les acusacions injustes que persegueixen reduir les possibilitats de la victima
de comunicar-se amb els/les altres, de relacionar-s’hi i d’'integrar-se de manera
normal, sense por a la discriminacio o al rebuig.

* Criticar de forma sistematica i injustificada les propostes, les activitats, les
accions, el comportament, la vestimenta, el treball o la vida privada d’algun
company/a o de qualsevulla altra persona de I'organitzacio.

* Les actuacions que tendeixen a evitar que la victima mantingui contactes
socials.

* Assignar-li tasques o activitats que l'aillin, prohibir als companys parlar amb
ella, etc.

* Desacreditar la reputacié personal o laboral de la victima, ridiculitzant-la o
calumniant-la:
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- Parlar malament d’ella, questionar constantment les seves decisions, ridiculitzar
la seva orientacid sexual, fer insinuacions, fer comentaris masclistes normalitzats
socialment (micromasclisme?*), etc.

Els micromasclismes® son tots els comportaments interpersonals, els comentaris verbals i les actituds
exercides per homes o dones que contribueixen a la dominacié i la violéncia en la vida quotidiana. A
diferéncia d'altres formes de violéncia masclista que poden ser socialment condemnades i denunciades
habitualment, aquestes practiques, més subtils, que reflecteixen i fomenten la desigualtat entre homes i
dones, son legitimades, desateses, desoides, omeses, normalitzades, ignorades i/o naturalitzades per
I'entorn social. Es considera, a més, que conformen la base i donen lloc a una tendéncia que pot
desenvolupar-se donant lloc a altres formes més agressives, ja considerades delicte, de maltractament
emocional, psicologic, fisic, sexual o econdmic. Es adir, que els micromasclismes sén la base de la violéncia
de génere o violéncia masclista.

* Actuacions per reduir I'ocupacio de la victima, com no assignar-li cap tasca o
donar-li tasques totalment inutils o degradants.

* Actuacions que afecten la salut fisica o psiquica de la victima, com obligar-la a
realitzar tasques perilloses o nocives per a la salut o obligar-la a realitzar
activitats humiliants.

* Amenacar-la o agredir-la fisicament.

Concepte d’assetjament sexual

L’assetjament sexual és la situacid que produeix qualsevol comportament
verbal, no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, amb el propodsit o I'efecte
d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, en particular quan es crea un entorn
intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu. Es tracta d’'un comportament
sexual inadequat, de peticions i/o oferiments de tipus sexual i/o0 comportaments
verbals o fisics de naturalesa sexual, en persones de diferent o del mateix sexe
que no han establert cap acord, ni explicit ni tacit, entre elles.

Conductes d’assetjament sexual

Les possibles agressions sexuals, segons la menor o major gravetat amb qué
les poden percebre les victimes, solen ser:

* Verbalitzacions no insultants (comentaris sobre la roba, comentaris sobre el
fisic, etc.).

* Mirades lascives intencionades.
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* Gesticulacions lascives.

* Galanteries amb contingut ofensiu o insultant.

* Contacte fisic no desitjat.

* Generaci6 de pressions per aconseguir activitat sexual.

* Formulacié de peticions descarades d’activitat sexual.

* Agressio fisica (acorralaments, grapejades, etc.).

* Peticions clares de favors sexuals sota amenaca i/o coaccio.

* Actituds i/o comportaments assimilats a les situacions descrites anteriorment.

PREVENCIO DE L’ASSETJAMENT

- Acatament d’aquesta declaracio dels principis per part de la Junta Directiva.

- Sessions informatives i formatives (p. ex. incloses en els tallers de 'Escola de
Formacio de la Federacio).

- Campanyes de difusio.

PROCEDIMENT D’ACTUACIO

Quan una persona és victima d’assetjament sexual i els fets no s’han donat
anteriorment ni reverteixen gravetat, abans de procedir a I'actuacié per part de la
Federacio Catalana de Donants de Sang, la persona assetjada, de manera
individual o acompanyada d’algun altre membre de l'entitat, cal que s’adreci
directament a I'assetjador per manifestar-li el seu rebuig a les situacions i actituds
que considera ofensives i demanar-li explicitament que no es repeteixin.

Si malgrat tot I'assetjament continua, la Federacié Catalana de Donants de Sang
posara a disposicio de les persones que el pateixin, assessorament i ajuda per
resoldre la situacié. Aixi mateix, amb l'acceptacié d’aquest protocol, es crea
tacitament la COMISSIO PER A LA PREVENCIO, integrada per tres persones
que canalitzaran les queixes i les denuncies per assetjament:
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- El president/a de I'entitat,

- la persona que en aquell moment s’encarregui de les Relacions Externes
i Institucionals de I'entitat,

- i la persona que en aquell moment s’encarregui de I'Organitzacio Interna
i la Cohesio Territorial de I'entitat.

Els membres de la COMISSIO PER A LA PREVENCIO tindran la facultat
suficient per adrecar-se a qualsevol persona de la Federacié Catalana de
Donants de Sang, per tal d’obtenir la informacié necessaria per a la resolucio
amistosa del conflicte.

Funcions de la COMISSIO PER A LA PREVENCIO:

* Activar aquest protocol quan es tingui coneixement d’'un assetjament, tant
oralment com per escrit.

* Atendre totes les queixes i denuncies per rad d’assetjament moral o sexual.

* Donar suport i assessorament a la persona que fa la denuncia per identificar si
un comportament pot ser susceptible o no d’assetjament.

* Assessorar sobre diferents maneres de procedir per resoldre directament el
conflicte.

* Facilitar vies i opcions per resoldre el problema mitjangant una mediacié
informal entre les parts.

* Realitzar totes les actuacions necessaries per tenir la maxima informacié del
cas.

* Atendre i representar a la persona que formula la queixa o denuncia en tot el
proces.

* Informar a la Junta Directiva de I'assetjament.
* Rebre les denuncies d’assetjament per escrit.

* Elaborar un informe amb les conclusions sobre el cas d’assetjament investigat,
que incloura els indicis i mitjans de prova del cas, els seus possibles agreujants
o atenuants, i instar, si escau, a la Junta Directiva a I'obertura de procediment
disciplinari contra la persona denunciada.
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* Informar a la persona denunciada de I'expedient disciplinari i de la sanci6
imposada.

* Recomanar a la Junta Directiva les mesures de prevencio, informacio,
sensibilitzacié i formacié que estimi convenients.

* Vetllar per les garanties establertes en aquest protocol.

Aquesta comissio actuara en el cas que la denuncia no s’hagi presentat a
institucions externes: Mossos d’Esquadra, Jutjat de Primera Instancia, Jutjat de
Pau, etc.

Si el problema no queda resolt amb la mediacié informal, la COMISSIO PER A
LA PREVENCIO requerira la persona assetjada que formuli la dentncia per
escrit, facilitant-li un document especific per a tal efecte. Tot seguit, s’iniciaran el
circuit d’actuacio d’assisténcia i I'assessorament a la persona assetjada, i
finalment la consequent resolucio del conflicte.

Principis que han de respectar els procediments d’actuacié:
- Confidencialitat i discrecio.

- Rapidesa.

- Transparéncia i equitat.

El procediment haura de ser agil i rapid, garantint el dret a la intimitat i la
confidencialitat de les persones afectades. Es protegira la seguretat i salut de la
victima.

SANCIONS I/O ACCIONS CORRECTIVES

- L’assetjament sexual és un delicte i una falta disciplinaria. Per tant, és
sancionable sempre amb caracter greu o molt greu.

- La repetici6 de la conducta o la superioritat jerarquica constitueixen una
circumstancia agreujant de la situacié, que s’haura de tenir en compte en la
sanci6 de la falta.
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- A banda de la sancid, es proposara a la persona inculpada que participi en
alguna activitat formativa sobre maltractaments o diferéncies de genere, o bé,
segons el cas, que segueixi alguna terapia adient per evitar que s’'impliqui en
Nous casos.

- En funcié de la gravetat dels fets, la COMISSIO PER A LA PREVENCIO
proposara a la Junta Directiva que faci efectiva I'expulsio directa de la persona
infractora i la suspensié immediata dels carrecs que ocupi, tant en la Federacié
Catalana de Donants de Sang com en l'associacio federada de la qual sigui
membre.

Perqué aixi consti, ho signen,
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El president La secretaria

Barcelona, 2 de novembre de 2023
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DENUNCIA FORMAL

Fed io
DADES PERSONALS DE QUI PRESENTA LA QUEIXA: cgtae{:::,de

Donants
) de Sang
Nom i coghoms:

Associacio:

Lloc on es desenvolupa la situacié denunciada:
Teléfon de contacte:

Domicili a efectes de notificacio:

FETS:

A efectes de constatar els fets indicats, sol-licito que aquesta Comissié contacti amb
les persones seglients en qualitat de testimonis:

POSSIBLE SOLUCIO

Persona demandant (signatura)
Llocidata cooceeeeeeeeieeeeeceeeeeeee,

Rebut per (segell i/o signatura)
Llocidata .ooveeeeeeeiiiiiieeeeeieeeeee
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